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A  L A  C H A M B R E  >  R I F E  

Les plus pointilleux d’entre vous ont 
raison de ne pas opiner du chef sans se 
poser les bonnes questions au sujet des 
normes auxquelles nous faisons réfé-
rence. Qu’ils soient rassurés, l’Organi-
sation Internationale de Normalisation 
(ISO) est là pour édicter les différentes 
normes et donner des lignes directrices 
aux entreprises désireuses d’implanter 
des systèmes de management de manière 
volontaire, à faire certifier ou non… Petit 
focus sur les deux petites nouvelles par-
mi l’éventail des normes dont nous par-
lions.…

ISO 50001, 

management de l’énergie

L’ISO 50001, dont l’objectif global 
est de réduire la consommation d’éner-
gie industrielle au niveau mondial (une 
nécessité autant évidente que criante, 
ndlr), mais également celle du secteur 
tertiaire et des collectivités, est un com-
plément idéal à l’ISO 14001 qui, elle, 
traite du management environnemental 
plus globalement. Précisons que la nou-
velle norme ambitionne donc de s’inté-
resser spécifiquement à l’énergie, un des 
thèmes actuels régulièrement traités, 
même de manière superficielle, dans les 
systèmes de management de l’environne-
ment. Les deux normes complémentaires 
qui viennent d’être ajoutées à l’ensemble 
normatif existant vous permettent une 
reconnaissance par vos pairs, tant loca-
lement qu’internationalement…

Eco-conception, 

un nouvel atout à développer !

L’ISO 14006, parue en 2011, fournit 
quant à elle les lignes directrices rela-
tives au management de l’éco-concep-
tion (voir encadré). Si l’ISO 14001 (sur 
les SME) et l’ISO 50001 s’intéressent aux 
activités de l’entreprise, sous l’angle de 
ses processus, la dernière en date va plus 
loin en s’intéressant aux biens et ser-
vices produits au sein de l’outil. Et si, à 
la base, la norme a été rédigée pour les 
entreprises ayant déjà mis en œuvre l’ISO 
14001, il convient de souligner qu’elle 
peut aisément s’intégrer à d’autres sys-
tèmes de management connus. 

Deux normes à garder à l’œil  

pour être en avance sur son temps !

Ces deux normes sont certes encore 
très récentes, il nous paraît toutefois utile 
de vous inviter à les parcourir. Nous ne 
disposons actuellement pas du recul né-
cessaire pour analyser plus en profon-
deur leur contenu et leur mise en place, 
mais leur analyse semble déjà à conseil-
ler ! Gardez donc les yeux et les oreilles 
ouverts, un entrepreneur averti et «inno-
vant» en valant deux ! L’idée étant que 
nous ne pouvons plus (pas ?!) nous pas-
ser de réflexions énergétiques et environ-
nementales dans le management optimal 
d’une entreprise ! 
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MANAGEMENT DE L’ÉCO-CONCEPTION  
ET MANAGEMENT DE L’ÉNERGIE… 

Deux nouvelles normes  
à votre disposition

On le sait, les 

normes qui 

touchent les entreprises 

toutes matières confondues sont 

nombreuses et, parfois même, très contrai-

gnantes… Aucune n’a pourtant été édictée pour le 

plaisir. D’ailleurs, si nous vous en parlons, c’est parce que nous 

pensons qu’elles peuvent également, pour la plupart,  vous donner des 

repères globaux en termes de management. Pour le cas qui nous concerne, 

quelle entreprise ne s’est jamais demandé comment gérer au mieux l’ensemble 

de ce qui touche à l’environnement dans son quotidien ? Comment réduire ses 

consommations énergétiques ? Comment améliorer les performances de ses 

produits ? Bref, comment mieux faire… tout simplement !

L’ECO-CONCEPTION

L’Eco-conception est une approche in-
tégrative qui se construit dès la phase de 
conception (comme son nom l’indique !) 
du produit (qu’il s’agisse d’un bien ou 
d’un service, ndlr). Il s’agit bien pour 
l’entreprise d’analyser tout le cycle de vie 
dudit produit et d’en répertorier les im-
pacts sur l’environnement. Les différents 
points auxquels on pense généralement 
sont bien évidemment la réduction des 
consommations énergétiques et d’eau, la 
réduction des déchets, la réduction des 
différents rejets (dans l’eau, l’air, le sol), 
la réduction des matières premières… 
Mais attention, il est également plus 
qu’important de penser à la manière dont 
sont produites ces matières premières 
ou composantes de votre produit (d’où 
viennent-elles, dans quelles conditions 
sont-elles produites...). Tout cela de ma-
nière a en limiter également les impacts 
(on parle généralement d’énergie grise, 
mais d’autres aspects peuvent être pris 
en compte). Outre les impacts liés à la 
fabrication du produit, ceux liés à sa vie, 
à son fonctionnement sont aussi impor-
tants. De quelles ressources aura besoin 
mon client pour l’utiliser efficacement ? 
Quelle est la durabilité dans le temps du 
produit ? Et, enfin, comment mon client 
va-t-il s’en débarrasser en fin de vie ? 
Est-il recyclable ? Réutilisable ? Autant 
de questions (entre autres) auxquelles 
une entreprise se doit de répondre pour 
parler d’un produit éco-conçu… À bon 
entendeur !

 Plus d’informations ? http://www2.ademe.fr
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